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»Kleine Hilfen«
in der Samtgemeinde Neuenkirchen

KONTAKT

Samtgemeinde Neuenkirchen
Alte Poststraße 5–7
49586 Neuenkirchen
www.neuenkirchen-os.de
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INFORMATIONEN
Die Ansprechpartner der  
»Kleinen Hilfen« sind für Sie  
erreichbar: 

Helferkreis Merzen:

Telefon: 0151 14558421
Herr Gerhard Kümmel 
Montag: 10.00–12.00 Uhr
Mittwoch: 18.30–20.00 Uhr
Freitag: 14.00–16.00 Uhr

Helferkreis Neuenkirchen:

Telefon: 0151 14558422
Frau Marlis Hommann
Montag: 16.00–18.00 Uhr
Freitag: 12.00–14.00 Uhr

Helferkreis Voltlage:

Telefon: 0151 14558423
Frau Maria Hüls 
Montag: 16.00–19.00 Uhr
Donnerstag: 09.00–12.00 Uhr

Wir sind gerne für Sie da!

Weitere Auskünfte zu den Helferkreisen er- 
halten Sie in der Samtgemeinde Neuenkirchen:
Uwe Hummert, Zimmer: 3
Telefon: 05465 201-22
E-Mail: hummert@neuenkirchen-os.de

Ihre Samtgemeindeverwaltung ist zu  
folgenden Zeiten für Sie erreichbar: 
Montag / Dienstag / Mittwoch 8.00–12.00 Uhr 
 14.00–16.00 Uhr
Donnerstag 8.00–12.00 Uhr 
 14.00–17.00 Uhr
Freitag 8.00–12.00 Uhr

Die »Kleinen Hilfen« werden unter- 
stützt durch den Verein Engagement 
und Gemeinschaft e.V.

»Kleine Hilfen« in

Neuenkirchen
0151 14558422

»Kleine Hilfen« in

Merzen
0151 14558421

»Kleine Hilfen« in

Voltlage
0151 14558423



ANGEBOTE HILFELEISTUNG
»Wohnen mit Zukunft« in der  
Samtgemeinde Neuenkirchen

Ziel ist: In unserem Ort kann man in allen Wech-
selfällen des Lebens, egal ob Krankheit, körper-
liche Beeinträchtigung, beginnende Hilfe- oder 
Plegebedürftigkeit sicher und betreut wohnen 
bleiben.

Sie möchten auch im Alter und bei Hilfebedürf-
tigkeit möglichst lange und weitgehend selbst-
ständig in Ihrer Wohnung oder Ihrem Haus und 
in Ihrem sozialen Umfeld wohnen bleiben? Ganz 
ohne fremde Hilfe schaffen Sie das aber nicht?

Freiwillige Helferinnen und Helfer aus der Samt-
gemeinde Neuenkirchen bieten Ihnen in Merzen, 
Neuenkirchen und Voltlage Unterstützung an.

Fenster putzen, Einkaufen, kleine Reparaturen – 
für ältere oder hilfsbedürftige Bürgerinnen und 
Bürger können diese »Alltäglichkeiten« eine gro-
ße Herausforderung sein. In der Samtgemeinde 
Neuenkirchen sind seit dem 01.11.2013 Helfer-
kreise aktiv, die ihre Mitbürgerinnen und Mit- 
bürger mit kleinen Alltagshilfen unterstützen.

Die Angebote der  
»Kleinen Hilfen« im Überblick:

n  Hilfen im Haushalt 
Fenster putzen, Gardinen aufhängen,  
Bügeln, Hilfe bei Geburtstagsfeiern,  
Hilfen bei Abwesenheit von Angehörigen, …

n  Kleine handwerkliche Hilfen 
Wasserhahn reparieren, Glühbirne aus- 
wechseln, Steckdose befestigen, Bilder  
aufhängen, Möbel rücken, …

n  Hilfe im Garten und rund ums Haus 
Hecke schneiden, Dachrinne reinigen, ...

n  Begleitdienste 
zum Einkaufen, zum Arzt,  
zu Veranstaltungen, …

n  Unterstützung 
bei Behördenangelegenheiten, …

n  Besuchsdienst 
»offenes Ohr« für Sorgen / Probleme,  
Karten spielen, Vorlesen, Spaziergänge, …

n  Kurzzeitbetreuung zu Hause

Wenn Sie die »Kleinen Hilfen« im  
Alltag benötigen, was ist zu tun?

Sie rufen die entsprechende Telefonnummer für 
den Helferkreis Ihrer Gemeinde an, schildern 
Ihr konkretes Anliegen und machen einen Ter-
minvorschlag für die Hilfeleistung. 

Eine ehrenamtliche Helferin / ein Helfer aus dem 
Helferkreis kommt zu dem von Ihnen vorge-
schlagenen Termin bzw. setzt sich wegen eines 
Termins mit Ihnen in Verbindung.

Für die Hilfe ist eine geringe Aufwands- 
entschädigung zu entrichten:
n  ½ Stunde 3,00 Euro
n   1 Stunde 6,00 Euro
Bei Inanspruchnahme eines Begleitdienstes  
können bei Fahrten zusätzlich Kosten von  
0,30 Euro pro km entstehen.

Die Bezahlung erfolgt in bar oder per Überwei-
sung. Die Aufwandsentschädigung ist lediglich 
für die Zeit der tatsächlichen Hilfeleistung zu 
zahlen.

In den Bürgerbüros Merzen, Neuenkirchen und 
Voltlage können Gutscheine für die »Kleinen 
Hilfen« im Wert von je 3,00 Euro erworben 
werden.

»Wohnen mit Zukunft«


